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Fratelli di San Francesco OdV 

Organizzazione di Volontariato 

 

1) 
INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE 

 

MISSIONE PERSEGUITA 
 

ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE DI CUI ALL'ART. 5 RICHIAMATE NELLO 
STATUTO 

 

 

SEZIONE DEL REGISTRO UNICO NAZIONALE DEL TERZO SETTORE IN CUI L'ENTE È 
ISCRITTO: Sez. A: Organizzazioni di Volontariato 
REGIME FISCALE APPLICATO: Ordinario 

 
SEDI: 

Mod. C - RELAZIONE DI MISSIONE1 
 

L’Associazione FRATELLI DI SAN FRANCESCO ODV è iscritta al R.U.N.T.S. nella sezione "A” Organizzazioni 

di volontariato. 

 

L’Associazione è regolata dal suo Statuto, dal Codice del Terzo Settore, dal        Codice Civile e da ogni altra 

normativa applicabile. Lo Statuto è informato al principio di favorire nel modo    più ampio possibile la 

partecipazione di ciascun Associato alla vita, all’ organizzazione e all’attività dell’Associazione nel pieno 

rispetto dei principi di democraticità, pari opportunità, uguaglianza di tutti gli Associati e di elettività delle 

cariche sociali. L’Associazione Fratelli di San Francesco ODV (in seguito l’”Associazione”) è stata 

originariamente promossa dai frati Minori di Sant’Angelo e ne assume come fondante ed essenziale 

l’ispirazione francescana. L’Associazione è laica, apolitica, non ha scopi di lucro nemmeno indiretto. 

L’Associazione persegue finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale. 

Le attività di interesse generale richiamate nello Statuto sono: 

a) Interventi e servizi sociali in favore dei soggetti più fragili, in situazione di disagio fisico, psichico, 

lavorativo e in condizioni di evidente povertà. 

b) Interventi e prestazioni sociosanitarie 

c) Istruzione finalizzata all’integrazione sociale 

d) Accoglienza e integrazione sociale delle persone bisognose 

Sede legale Via Renzo Bertoni, 9 – 20121 Milano 

Sede operativa 1 Via Renzo Bertoni, 9 – 20121 Milano 

Sede operativa 2 Via Saponaro, 40 – 20142 Milano 
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RELAZIONE DELLE ATTIVITA’ 
 

 
 

 MONTE ORE 
2024 

MONTE ORE 
2023 

MENSA  9368 9336 

UNITA' MOBILE 322 1512 

SCUOLA DI ITALIANO PER ADULTI STRANIERI 1211 1257 

ACCOGLIENZA - TESSERAMENTO 3406 3525 

CENTRO DI ASCOLTO 354 494 

TELEFONATA AMICA 59 104 

LEGALE 5 20 

SCUOLA DI ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 75 50 

SPORTELLO ORIENTAM.E AVVIAMENTO AL LAVORO 350 224 

FARMACIA E ASSISTENZA AMBULATORIO 6588 6300 

COMITATO 208 84 

SUPPORTO SEGRETERIA GENERALE 400 384 

ATTIVITA' DI COMUNICAZIONE 9 37 

PROGETTAZIONE NUOVE INIZIATIVE 100 26 

PROGETTO: INCONTRI A SOSTEGNO DELLE DONNE 6 16 

FORMAZIONE VOLONTARI 258 0 

 
TOTALE ORE 

 

22719 
 

23285 

 

 

La flessione del totale delle ore è dovuta al parziale trasferimento di alcuni servizi alla Fondazione Fratelli di San 
Francesco d’Assisi ETS (in seguito la “Fondazione”).  
 
L’Associazione ha potuto contare sul contributo della Segreteria Generale a tempo pieno solo nel secondo semestre 
dell’anno, poiché nel primo il rapporto di lavoro è stato a tempo parziale.  
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I dati mostrano una composizione eterogenea del gruppo di volontari. La fascia d'età più rappresentata è 

quella tra i 61 e gli 80 anni, indicando un forte coinvolgimento degli anziani. La partecipazione femminile 

è significativa, con un numero di volontarie superiore a quello dei volontari maschi. La fascia d'età 21-40 

anni presenta il minor numero di volontari. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Al 31 dicembre 2024 i volontari erano 157: 92 donne (59%) e 65 uomini (41%). 
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Analisi dei servizi: 
 

ACCOGLIENZA 
 
Nel 2024, l'Accoglienza ha registrato 2.156 nuove adesioni, un dato leggermente più alto rispetto all'anno 

precedente. La maggior parte dei nuovi tesserati proviene, come consuetudine, dal Sud America (in 

particolare da Perù ed El Salvador) e dall'Asia (Bangladesh) 

Sempre in termini di cifre il totale delle prenotazioni effettuate è stato di 19.122, grazie soprattutto alla 

crescente disponibilità da parte dei medici volontari che ha permesso di rispondere alle maggiori richieste 

soprattutto di visite oculistiche e ginecologiche, oltre a prime visite con medico generico al fine di 

predisporre la scheda clinica.  Continuano ad essere molte le richieste di visite odontoiatriche, sia da parte 

di utenti che di associazioni.  

I periodi di maggior impegno da parte dei volontari è sempre quello della ripresa delle attività ad inizio 

anno o dopo la chiusura estiva. 

Stiamo cercando di “educare” gli utenti a rispettare gli appuntamenti fissati al fine di assumere 

comportamenti corretti nei confronti dei medici e degli altri utenti che sono in lista di attesa per non 

compromettere il servizio fornito. 

 

SPORTELLO ORIENTAMENTO E AVVIAMENTO AL LAVORO 
 
Lo Sportello orientamento al lavoro opera su due fronti: 

• Razionalizzazione delle caratteristiche, delle potenzialità e delle aspirazioni della persona con la 

stesura o revisione di un curriculum vitae. 

• Indicazione di strumenti per la ricerca con indirizzamento e avvio di contatti in risposta ad 

offerte pubblicate in rete o su bollettini 

Viene data la possibilità di contatti successivi e di supporto informatico per la ricerca in rete. Nel 2024 

sono stati fissati circa 225 appuntamenti e scritti/rivisti circa 125 curriculum vitae. 

Lo Sportello promuove anche l’attivazione di contatti con Agenzie ed Enti pubblici (AFOL, Comune di 

Milano, …) e privati (GiGroup, Randstad, Adecco, …) che raccolgono e pubblicano offerte di lavoro. 

Per la ricerca del lavoro in rete si utilizzano, oltre ai siti degli Enti e della Agenzie già citati, motori di 

ricerca specializzati come Subito.it - Infojobs.it - Indeed.com - ….  

 

CENTRO DI ASCOLTO 
 
I centri di ascolto sono gestiti e sostenuti da un'ampia rete di soggetti, dal terzo settore alle istituzioni 

pubbliche a quelle religiose e sono un pilastro fondamentale del sistema di welfare locale. 
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Il nostro centro di ascolto è un punto di riferimento per chiunque si trovi in una situazione di fragilità o 

bisogno che attraverso un'azione integrata che combina ascolto attivo, supporto emotivo e orientamento 

verso i servizi disponibili sul territorio mira a fornire un supporto pratico alle persone e favorire il loro 

benessere. Noi offriamo un'ampia gamma di servizi, tra cui: 

 - Ascolto e sostegno emotivo: I volontari offrono un ascolto attivo e empatico, creando uno spazio sicuro 

dove le persone possono esprimere liberamente le proprie emozioni e preoccupazioni, senza sentirsi 

giudicate. aiutandole a ritrovare fiducia in sé stesse e nelle proprie capacità. e a trovare nuove risorse per 

affrontare le sfide della vita; 

- Aiuto pratico: aiutano le persone a superare ostacoli burocratici e a trovare soluzioni ai problemi 

quotidiani facilitando l'accesso a risorse come assistenza sanitaria, servizi sociali e opportunità lavorative; 

- Orientamento e accompagnamento: Fungono da ponte tra le persone in difficoltà e i servizi del territorio 

offrendo un supporto completo orientando e guidando le persone verso i servizi del territorio e 

semplificandone l'accesso.  

I volontari del nostro centro di ascolto hanno dedicato, nel corso del 2024, più di 350 ore all’attività di cui 

sopra assistendo principalmente persone, per la maggioranza uomini, provenienti per la maggior parte 

dall’Africa, Centro/ Sud America e Asia.  

Il centro di ascolto è aperto il mercoledì pomeriggio dalle ore 14:00 alle ore 17:00. 

SCUOLA DI ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA 
 
La scuola di alfabetizzazione informatica è finalizzata a fornire gli elementi di base per l’utilizzo dei 

computer sia per esigenze generali che per esigenze specifiche di assistenza sociale e ricerca del lavoro. 

Gli interventi offerti sono calibrati in funzione della tipologia degli assistiti e riguardano sia giovani, 

prevalentemente immigrarti, sia persone anziane vittime del cosiddetto “digital divide”, sia operatori dei 

servizi sociali. 

Nel corso del 2024 è ripresa l’attività a pieno regime, grazie anche al rinnovo degli strumenti informatici 

a disposizione. 

Sono stati realizzati due corsi destinati a ragazzi accolti nelle comunità per minori della Fondazione.  Alcuni 

partecipanti saranno seguiti nel 2025 presso lo Sportello Lavoro per la ricerca di occupazione in rete. 

Nel 2025 è previsto il proseguimento dell’attività rivola ai minori e l’avvio di corsi focalizzati su specifiche 

esigenze di personale operante nell’assistenza sociale oltre a considerare ulteriori aiuti a persone anziane. 

SCUOLA DI ITALIANO PER ADULTI STRANIERI 

L'anno scolastico 2023/2024 ha visto la nostra scuola di Italiano per adulti stranieri continuare a essere 

un punto di riferimento fondamentale per la comunità. A settembre, le aule si sono riempite di volti nuovi 

e familiari, pronti a mettersi alla prova con i test di ingresso. A dicembre, abbiamo raggiunto un traguardo 

significativo, con 83 iscritti che hanno scelto di investire nel loro futuro attraverso la conoscenza della 

lingua italiana. 
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Gennaio ha portato con sé una nuova ondata di entusiasmo, con la riapertura delle iscrizioni e l'arrivo di 

ulteriori studenti. Il passaparola, potente strumento di condivisione, ha fatto eco tra le diverse comunità 

di Milano e dintorni, portando nelle nostre aule un mosaico di culture: peruviani, salvadoregni, cingalesi, 

filippini, cileni, ucraini, russi, tutti uniti dal desiderio di integrazione e crescita. 

Alcuni studenti sono tornati per perfezionare le proprie competenze, mirando a certificazioni di livello 

superiore (da PREA1 a A1, da A1 a A2, da A2 a B1), mentre altri hanno varcato la soglia della scuola per la 

prima volta, attratti dalla possibilità di seguire corsi gratuiti, con un piccolo contributo di solidarietà. 

Dieci insegnanti volontari hanno dato il via ai corsi, trasformando le aule di via Bertoni 6 e via Marsala 8 

in vivaci laboratori di apprendimento. I corsi preA1/A1 diurni e serali, A2 diurni e serali, e B1 diurno hanno 

offerto a tutti l'opportunità di trovare il proprio spazio. 

Il culmine di questo percorso è stato l'esame di certificazione presso il CPIA di Lodi, dove 34 studenti hanno 

dimostrato il loro impegno. Ventinove di loro hanno superato la prova, portando a casa un risultato che 

va oltre il semplice attestato: è un simbolo di tenacia, un passo avanti verso una piena integrazione. 

AMBULATORIO 
 

Nell'ambito delle attività svolte presso l'Ambulatorio della Fondazione, i volontari dell'Associazione hanno 

fornito un supporto essenziale ai medici, occupandosi sia delle pratiche amministrative necessarie per il 

corretto funzionamento della struttura, sia agendo come facilitatori della comunicazione con gli assistiti. 

Grazie al loro impegno e alla loro dedizione, nel corso del 2024, i volontari hanno contribuito in modo 

significativo al benessere e all'assistenza dei pazienti. 

FARMACIA 

Il servizio Farmacia si avvale della collaborazione di 15 volontari farmacisti e non farmacisti che nell’anno 
2024 hanno prestato servizio per un totale di 3.500 ore. 

 
La Farmacia presta servizio dal lunedì al venerdì in concomitanza della apertura degli ambulatori medici, 
è gestita da 15 volontari, tra Farmacisti e collaboratori dell’Associazione. 

 
I farmaci pervengono da: 
 
-Banco Farmaceutico che recupera specialità medicinali inutilizzate attraverso la rete delle farmacie 
aderenti, riceve donazioni aziendali e raccoglie nelle farmacie durante le Giornate di raccolta farmaci da 
banco e parafarmaci. 
 
-Privati cittadini che consegnano in portineria farmaci inutilizzati 

 
-Farmacie collaborative che, grazie ad alcuni volontari fanno da tramite per il recupero di farmaci 
inutilizzati dai pazienti 
 
-Acquisto diretto dal grossista farmaceutico.  

La Farmacia: 

- Dispensa i farmaci prescritti ai pazienti dagli specialisti del poliambulatorio 
- Ottimizza l’inizio della terapia o il proseguimento di quella in atto 
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- Collabora con i medici per trovare terapie alternative quando non disponibili quelle 
richieste sia nel caso di nuova prescrizione che nel caso di terapie in corso 

- Evade le richieste delle comunità della Fondazione 

- Garantisce l’integrità delle confezioni e della scadenza dei farmaci donati e in magazzino. 

Durante l’anno 2024 la Farmacia ha distribuito n. 28.211 confezioni di farmaco e parafarmaco, con un 

incremento del 0,95% rispetto a quanto consegnato nel 2023 e contemporaneamente, senza alcuna 

riduzione del servizio, ma grazie alla sinergia tra donazioni e ordini al grossista, a parità di prodotti 

erogati è stato speso il 13 % in meno rispetto al 2023. 

 

Nel 2024 abbiamo avuto anche la donazione importante di cassettiere in ottimo stato dalla farmacia 

Rocchi del dott. Alessandro Rocchi che grazie all’impegno in agosto, di alcuni volontari della farmacia sono 

state montate e rese operative a partire dall’autunno. 

 

Per il 2025 sono stati posti i seguenti obiettivi: 

- Sostituire il frigorifero della farmacia grazie ad una donazione 

- Cercare maggiori contatti diretti con aziende farmaceutiche per ottenere farmaci e ridurre, di 

conseguenza, le spese di approvvigionamento tramite grossista. 

- Arruolamento di nuovi volontari per garantire ricambio e copertura in caso di assenze 

per ferie /malattia. 

- Trovare uno spazio più consono per poter smistare l’arrivo delle grandi donazioni che riceviamo in 

occasione delle giornate del Banco Farmaceutico. 

 
CONSULENZA LEGALE 

Lo sportello legale della nostra Associazione è in grado di offrire un servizio essenziale di assistenza e 

consulenza gratuita, coprendo sia il diritto civile che quello penale. Questo servizio è reso possibile grazie 

alla dedizione di due volontari qualificati: un avvocato civilista e un avvocato penalista. 

Tuttavia, è importante notare che, nel corso dell'anno corrente, abbiamo registrato una domanda 

particolarmente bassa per la consulenza in materia di diritto civile e nessuna di consulenza penale. 

Rimaniamo comunque impegnati a garantire l'accesso alla consulenza legale in entrambe le aree del 

diritto.  

L'attivazione dello sportello legale avviene su segnalazione del Centro di Ascolto. Questo significa che le 

persone che necessitano di consulenza legale possono rivolgersi al Centro di Ascolto che, valutata la 

situazione, se necessario, attiva il servizio legale. 

TELEFONATA AMICA 

Il servizio di volontariato telefonico dedicato agli anziani svolge un ruolo cruciale nel fornire compagnia e 

sostegno. Attraverso regolari telefonate, i volontari offrono agli anziani l'opportunità di socializzare e 

conversare, diventando un punto di riferimento amichevole con cui condividere pensieri e passioni. 
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I benefici di questo servizio sono molteplici: l’ascolto attivo nel quale gli anziani trovano uno spazio sicuro 

e privo di giudizio dove esprimere preoccupazioni, sentimenti e raccontare le proprie storie. Il contrasto 

alla solitudine, un problema diffuso tra gli anziani, viene alleviata grazie al contatto umano regolare 

offerto dai volontari. Si fornisce, inoltre, un supporto informativo per informazioni utili su servizi e attività 

disponibili nella comunità, favorendo l'inclusione sociale. 

In sintesi, il volontario del servizio "Telefonata Amica" contribuisce significativamente a migliorare la 

qualità della vita e il benessere degli anziani. Offrire compagnia telefonica a un anziano è un gesto di 

grande generosità, capace di fare una differenza sostanziale nella loro vita. 

 

MENSA 

In un contesto di difficoltà, la mensa si trasforma in un'oasi di solidarietà, dove il calore umano è palpabile. 

I volontari, con dedizione instancabile, offrono più che semplici pasti: donano sorrisi e parole di conforto, 

trasformando il luogo in un rifugio sicuro, un'accoglienza senza giudizi. Un piatto caldo diventa così 

simbolo di dignità e speranza di rinascita. 

Mentre la città prosegue il suo ritmo frenetico, indifferente alle difficoltà, tra queste mura la compassione 

e la fratellanza illuminano le vite di chi ha perso tutto, infondendo una luce di speranza per il futuro. 

Il volontario in mensa è un pilastro fondamentale nel sostegno a chi vive in condizioni precarie. 

Quest'anno, 97 persone hanno generosamente offerto il loro tempo, a pranzo e a cena, distribuendo circa 

255.000 pasti. Il loro ruolo trascende la mera distribuzione di cibo, assumendo un significato profondo di 

solidarietà, ascolto e accoglienza. 

I volontari dell'Associazione operano nel servizio di distribuzione dei pasti e nella pulizia dei tavoli presso 

la mensa della Fondazione in Via Saponaro 40 a Milano, frequentata da persone provenienti da ogni parte 

della città, specialmente la domenica e nei giorni festivi, quando altre mense sono chiuse. 

SUPPORTO SEGRETERIA GENERALE 
 
Per assicurare il regolare funzionamento dell'Associazione, la Segreteria Generale (che per 6 mesi ha 

svolto solamente una attività part time) ha avuto bisogno di volontari. Il contributo ha riguardato la 

gestione economico-finanziaria, inclusi i rapporti bancari, la gestione informatizzata dei registri dei Soci 

e dei Volontari, e la stesura dei bilanci e della documentazione amministrativa richiesta 

UNITA’ MOBILE 
 
Il servizio, è stato gestito per la maggior parte dell’anno dalla Fondazione con volontari   propri.  
 

ATTIVITA’ DI COMUNICAZIONE 
 
L'attività di comunicazione è in fase di adattamento, mantenendo la continuità nonostante l'assenza 

temporanea dei volontari che gestivano la Newsletter e l'aggiornamento del sito. 
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COLLABORAZIONI E INIZIATIVE: 

L’IMPORTANZA DELLA RETE 
 
Continuiamo a partecipare attivamente agli incontri della Rete Centro Povertà del Municipio 1, 

riconoscendo il valore di questo spazio di confronto mensile per condividere esperienze, arricchire le 

nostre conoscenze e ottimizzare le nostre strategie di intervento a beneficio delle persone in difficoltà 

Siamo entrati a far parte della Rete Scuole Senza Permesso che rappresenta un'unione di scuole di italiano 

per immigrati che si identificano profondamente con coloro che sono privi di diritti. Nonostante la loro 

diversità, le scuole aderenti condividono un'esperienza quotidiana a stretto contatto con i migranti, 

acquisendo una conoscenza diretta delle loro motivazioni all'emigrazione, delle loro condizioni di vita e 

dei loro progetti futuri. Questo avviene attraverso una relazione di reciproco arricchimento umano, 

culturale e politico. 

La Rete Scuole Senza Permesso si caratterizza per la sua apoliticità, accogliendo chiunque promuova i 

valori dell'accoglienza, dell'uguaglianza e della giustizia sociale. 

Abbiamo inoltre avviato relazioni con la Fondazione Alessandro e Vincenzo Negroni Prati Morosini, e 

l’Osservatorio Metropolitano di Milano, presentandoci come realtà attiva nel territorio nel sostegno alle 

persone fragili. 

CORSO BASE PER NUOVI VOLONTARI 
 
Nel mese di a settembre abbiamo organizzato un Corso Base per i nuovi volontari che si sono uniti alla 

nostra realtà. È stato un momento importante per dare loro le basi e farli sentire parte del gruppo fin da 

subito. La collaborazione con la Cooperativa Comunità Progetto, ha permesso di offrire ai nuovi volontari 

un'esperienza formativa completa e ben strutturata. Il corso si è sviluppato in tre momenti distinti, 

ognuno dedicato a un aspetto specifico della nostra attività. 

VOLONTARIATO AZIENDALE 

Si è rinnovata anche quest'anno l'esperienza di team building presso la mensa di Via Saponaro, grazie alla 

partecipazione di alcuni dipendenti di aziende che hanno compreso il valore di rafforzare il proprio gruppo 

in un contesto che li avvicina a realtà sociali importanti. 

INCONTRI A SOSTEGNO DELL’AUTONOMIA DELLE DONNE 

Questo significativo ciclo di appuntamenti, articolatosi in 3 incontri nel mese di marzo, trae origine dalla 

profonda convinzione che la piena autonomia femminile sia strettamente legata alla conoscenza dei 

propri diritti e alla disponibilità di strumenti concreti per contrastare qualsiasi forma di discriminazione. 

Attraverso una serie di incontri tematici, condotti da esperti in ambito legale, sociale e psicologico, le 

partecipanti hanno l'opportunità di approfondire la conoscenza dei propri diritti in diversi ambiti: dal 

lavoro alla famiglia, dalla salute alla sicurezza personale. Non si è trattata solo di una mera elencazione di 

leggi e normative, ma di un percorso interattivo volto a rendere queste informazioni realmente accessibili 

e applicabili nella vita di ogni giorno. 
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LILT – SALUTE SENZA FRONTIERE 

Abbiamo definito insieme alla LILT il progetto: “SALUTE SENZA FRONTIERE”, un ciclo di incontri sulla 

prevenzione e la promozione dei corretti stili di vita. Due percorsi di sensibilizzazione sulla prevenzione: 

dei tumori, delle malattie sessualmente trasmissibili e sulla prevenzione alimentare. Il progetto ha 

coinvolto gli studenti della nostra scuola di italiano, con incontri diurni e serali, nei mesi di febbraio, marzo, 

aprile.  

LILT ha messo a disposizione due dottoresse arabofone (incontro sui tumori femminili e incontro 

sull’alimentazione) e una dottoressa latinoamericana. 

In aggiunta, abbiamo sostenuto un'iniziativa promossa dalla LILT e dal Centro Studi Medì (che si occupa di 

intraprendere progetti di ricerca sociale), in cui una nostra volontaria ha avuto un ruolo attivo attraverso 

la somministrazione di un questionario anonimo. Questo strumento mirava a raccogliere dati sugli stili di 

vita, la consapevolezza in merito alla prevenzione e le esigenze sanitarie della popolazione migrante 

presente nel nostro Paese. Il questionario è stato compilato da circa 40 persone. 

DESK VOLONTARIATO STUDENTI BOCCONI 

Anche quest’anno abbiamo presenziato alla giornata, promossa da CSV, di presentazione delle attività 

della nostra Associazione presso il Desk del volontariato dell'Università Bocconi di Milano. L'8 ottobre 

abbiamo allestito un banchetto informativo, accogliendo gli studenti interessati alle nostre iniziative, con 

un focus particolare sulla mensa. Abbiamo registrato la visita al nostro stand di circa 30 studenti, e 10 di 

loro hanno successivamente iniziato a svolgere alcuni turni presso la mensa come volontari. L'Ateneo ha 

recentemente avviato il progetto "Bocconi Social Impact Recognition", un'iniziativa volta a rafforzare la 

consapevolezza degli studenti verso la responsabilità sociale e a valorizzare il loro impegno nel 

volontariato e in attività di impatto sociale. Questo progetto offre un riconoscimento accademico a tutti 

gli studenti che si sono distinti per il loro contributo significativo in tali ambiti durante il percorso di studi. 

EPPELA: RACCOLTA FONDI PER PROGETTI NEL 2025 

L'avvio della nostra attività di crowdfunding sulla piattaforma EPPELA, è stato reso possibile grazie alla 

donazione di 50 panettoni preparati dallo chef di un famoso ristorante che si trova all’interno di un noto 

Hotel a 5 stelle lusso che ci ha inoltre omaggiato di un voucher per un soggiorno. Contestualmente, 

abbiamo avviato una collaborazione con Molce Atelier, una sartoria terapeutica che supporta donne 

vittime di violenza e abusi in condizioni di fragilità e insicurezza, commissionando loro 90 pettorine per i 

volontari della mensa. Molce ha un duplice obiettivo: promuovere l'autonomia femminile, anche 

economica, attraverso l'apprendimento di un mestiere, e favorire l'empowerment e la riabilitazione delle 

frequentatrici tramite il lavoro manuale (con i suoi benefici terapeutici e di autostima) e un percorso di 

ascolto e supporto psicologico. 

STUDENTI ISTITUTO DON BOSCO MILANO 

Anche quest'anno è proseguita la collaborazione con l’Istituto Don Bosco di Milano che ha consentito la 

partecipazione di loro studenti all’attività di volontariato presso la mensa. Questo impegno è reso 

possibile dalla promozione e sensibilizzazione degli studenti da parte di Don Giovanni, che avvicina i 

giovani alle tematiche della povertà e al sostegno delle persone vulnerabili. 
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BANDO INTESA SANPAOLO 
 
Abbiamo concorso al Bando di Intesa San Paolo con il progetto "Donne Migranti tra integrazione e 

autonomia", ottenendo un finanziamento che ci consentirà di avviare un corso di formazione a partire da 

maggio 2025 

 
 
 
 

2) 

 
DATI SUGLI ASSOCIATI O SUI FONDATORI E SULLE ATTIVITÀ 

SVOLTE NEI  LORO CONFRONTI 

 
 

Sono Associati coloro i quali, a seguito di apposita domanda a previo versamento della quota 

sociale, vengono ammessi a partecipare alla vita dell’Ente. La domanda di ammissione è 

presentata al Segretario Generale che, dopo averla esaminata, la sottopone alla decisione del 

Comitato Esecutivo, il quale delibera a maggioranza semplice nel corso della prima riunione utile. 

Gli Associati, in ragione del contributo di iscrizione annuale, si distinguono in Associati Ordinari e 

Associati Sostenitori. Con l’ammissione l’Associato è iscritto in un apposito registro. Alla data del 

31.12.2024 l’Associazione contava 189 associati dei quali 26 Associati Sostenitori. 

 

INFORMAZIONI SULLA PARTECIPAZIONE DEGLI ASSOCIATI ALLA VITA  
DELL’ENTE 

 
L’Associato, come membro dell’Assemblea Ordinaria, partecipa alla: 

- Nomina e revoca dei componenti del Comitato Esecutivo 

- Nomina e revoca del revisore dei conti 

- Approvazione del bilancio di esercizio, consuntivo e preventivo 

- Delibera sulla responsabilità dei componenti degli organi associativi, ai sensi dell’Art. 28 del 

Codice del Terzo Settore e promozione di azioni di responsabilità nei loro confronti 

- Delibera sul ricorso presentato dagli Associati esclusi 

- Approva l’eventuale regolamento che disciplina lo svolgimento dei lavori assembleari 

- Delibera sugli altri oggetti attribuiti dalla Legge, dall’Atto costitutivo o dallo 

Statuto alla sua competenza. 

L’Associato, come membro dell’Assemblea Straordinaria partecipa alla delibera: 

- Sulle modificazioni dell’Atto costitutivo o dello Statuto 

- Sullo scioglimento dell’Associazione 

- Sulla trasformazione, fusione o scissione dell’Associazione 

L’Associato, per propria libera scelta e su indicazione del Comitato Esecutivo e del Segretario 
Generale, può partecipare alle attività di volontariato dell’Associazione con il ruolo di Volontario. 
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3) 

Nel formulare il bilancio di esercizio si è tenuto conto dei seguenti principi: (i) la valutazione delle voci è 

stata fatta nella prospettiva della continuità operativa; (ii) si è applicato il principio della prudenza e nel 

bilancio sono compresi solo avanzi di gestione realizzati alla data di chiusura dell’esercizio; (iii) si è tenuto 

conto dei proventi e degli oneri di competenza del periodo cui si riferisce il bilancio,  indipendentemente 

dalla data di incasso o pagamento;  (iv) non si sono effettuati raggruppamenti di elementi eterogenei, ma 

le singole voci sono state valutate ed espresse separatamente. In generale i criteri applicati nella 

valutazione delle singole voci di bilancio sono conformi alle disposizioni del codice civile e per gli aspetti 

eventualmente applicabili, alle indicazioni contenute nei principi contabili emanato dall’OIC. Gli stessi non 

sono variati rispetto all’esercizio precedente. 

 
 
 

         4) 
 

IMMOBILIZZAZIONI 
 

Immobilizzazioni immateriali 
 

Nessuna immobilizzazione immateriale da segnalare 

 

Immobilizzazioni materiali 
 

Nessuna immobilizzazione materiale da segnalare 

 
 

Immobilizzazioni finanziarie 
 

Nessuna immobilizzazione finanziaria da segnalare 

 
 

5) 
 

COSTI DI IMPIANTO E DI AMPLIAMENTO 
 

 

 

     COSTI DI SVILUPPO 

 

 

Nessun costo da segnalare 

Nessun costo da segnalare 
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6) 

CREDITI DI DURATA RESIDUA SUPERIORE A 5 ANNI 

 

                                                    DEBITI DI DURATA RESIDUA SUPERIORE A 5 ANNI  

                                           DEBITI ASSISTITI DA GARANZIE REALI SU BENI SOCIALI 
 

 
NATURA DELLE GARANZIE 

 

DISPONIBILITA’ LIQUIDE 
 

Depositi bancari €                83.227 
Cassa contanti e assegni €                     987 

Totale disponibilità liquide €                84.214 

 
7) 

 
RATEI E RISCONTI ATTIVI 

 

RATEI E RISCONTI ATTIVI  

Ratei attivi €  

Risconti attivi €                2.434 

TOTALE €                2.434 

Risconti Attivi: l'importo di € 1.768 rappresenta le quote Assicurative conteggiate con il criterio della 
Competenza; l’importo di € 666 rappresenta l’attività di aggiornamento sito per competenza 

 

RATEI E RISCONTI PASSIVI 
 

 

RATEI E RISCONTI PASSIVI 
 

Importo 

Ratei Passivi  €                               1.341  

Risconti Passivi  €                             15.627 

TOTALE  €                             16.968 

Nessun debito in essere 

N/A 

Nessun credito in essere 
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Ratei Passivi: l'importo di € 1.341 rappresenta le quote di ferie, r.o.l., contributi Inail e Inps di 
competenza dell'esercizio. 

Risconti Passivi: l'importo di € 12.627 rappresenta le erogazioni liberali ricevute per progetti da concretizzare 
nell’anno 2025 – l’importo di € 3.000 rappresenta il contributo della Fondazione Fratelli di San Francesco ETS 
relativamente al mese di gennaio 2025 

 
 

ALTRI FONDI 
 
 

 

Composizione ALTRI FONDI 
 

Importo 

Fondo T.F.R. €       9.750  

 € - 
 € - 
 € - 
TOTALE €       9.750 
  

 

8) 

PATRIMONIO NETTO 
 
 
 

Movimenti PATRIMONIO 

NETTO 

Valore d'inizio 

esercizio 

 
Incrementi 

 
Decrementi 

Valore di fine esercizio 

FONDO DI DOTAZIONE DELL'ENTE €  22.766     €              22.766 

PATRIMONIO VINCOLATO     

Riserve statutarie €       

Riserve vincolate per decisione degli 

organi istituzionali 

 
€ 

      

Riserve vincolate destinate da terzi €       

Totale PATRIMONIO VINCOLATO € 22.766     €              22.766 

PATRIMONIO LIBERO     

Riserve di utili o avanzi di gestione €  17.069 € 13.161   €      30.230 

Altre riserve €       

Totale PATRIMONIO LIBERO € 17.069 €   13.161   €     € 30.230 

AVANZO/DISAVANZO D'ESERCIZIO € 13.161 € 1.689 -€ 13.161 € 1.689 

TOTALE PATRIMONIO NETTO € 52.996 €    14.850  -€      13.161 € 54.685 
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Disponibilità e utilizzo 

PATRIMONIO NETTO 

 

 
Importo 

 

 
Origine Natura 

 

 
Possibilità di  
utilizzazione 

Utilizzazione 

effettuata 

nei 3 

precedenti 

Esercizi (*) 

FONDO DI DOTAZIONE DELL'ENTE € 22.766 Art. 4 dello Statuto Art. 4 dello Statuto   

PATRIMONIO VINCOLATO     

Riserve statutarie €      

Riserve vincolate per decisione 
degli 

organi   istituzionali 

 

€ 
     

Riserve vincolate destinate da 
terzi 

€      

Totale PATRIMONIO VINCOLATO €      

PATRIMONIO LIBERO     

Riserve di utili o avanzi di 
gestione 

€ 31.919 
   

Art. 4 dello Statuto Art. 4 dello Statuto € -12.216 

Altre riserve € -   € - 

Totale PATRIMONIO LIBERO € 31.919 
 

  € - 

TOTALE € 54.685   € - 

 

(*) Copertura disavanzi di esercizio) 

9) 
 

INDICAZIONE DEGLI IMPEGNI DI SPESA O DI REINVESTIMENTO DI FONDI O CONTRIBUTI 
RICEVUTI CON FINALITÀ SPECIFICHE 

 

 
 

10) 
 

DESCRIZIONE DEI DEBITI PER EROGAZIONI LIBERALI CONDIZIONATE 
 

Contributo liberale di 5.000 euro da parte di Banca Intesa Sanpaolo a sostegno del progetto ID A/2024/0244 

“Donne migranti: integrazione e autonomia” da svolgere nell’esercizio 2025 

 

Nulla da segnalare 
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11) 
 

ANALISI DELLE PRINCIPALI COMPONENTI DEL RENDICONTO GESTIONALE 
 
 

PROVENTI E RICAVI 
Valore ESERCIZIO 

PRECEDENTE 

 
VARIAZIONE (+/-) 

Valore ESERCIZIO 

CORRENTE 

Da attività di interesse generale    

Provenienti da quote associative e apporti dei fondatori € 2.720 -€ 110 € 2.610 

Erogazioni liberali € 12.400 -€ 8.220 € 4.180 

Proventi 5x1000 (*) € 694 € 347 € 1.041 

Contributi da soggetti privati € 30.000 € 6.000 € 36.000 

Altri ricavi, rendite e proventi € 3.376 € 515 € 3.891 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

Totale € 49.190 -€ 1.467 € 47.723 

Da attività diverse    

    €                            
- 

   €               -    €                            - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

Da attività di raccolta fondi    

 € - € - € - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

Da attività finanziarie e patrimoniali € - € - € - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

Di Supporto Generale    

 € - € - € - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 

 € - € - € - 
Indicazione dei singoli elementi di ricavo di entità o incidenza eccezionali 

 
     (*) 

Per la scuola di informatica, all’inizio del 2024, si è reso necessario il rinnovo dei computer utilizzati per il 

raggiungimento dell’obiettivo. Tale attività è stata realizzata e conclusa nel primo semestre 2024, periodo nel quale 

sono state sostenute le spese qui esposte 

Il rinnovo ha comportato l’acquisizione di 11 PC rigenerati a cura del BITeB – “Banco Informatico Tecnologico e 

Biomedico” per un esborso complessivo di Euro 1320 a titolo di “Offerta” al BITeB medesimo. Il contributo del 5x1000 è 

stato utilizzato per spesare l’acquisizione di 6 di tali PC (Euro 720). 

La nostra Segreteria Generale ha dedicato 25 ore lavorative per il coordinamento e la gestione amministrativa del 

progetto. L’importo corrispondente, al netto di contributi e tasse a carico dell’Associazione, è stato pari ad Euro 320 

(Euro 12,76 per ora lavorata, al netto di 13a mensilità e TFR). 
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Il contributo del 5x1000 ricevuto ha consentito, dunque, di spesare i costi per la gestione amministrativa del progetto e, 

parzialmente, i costi per la nuova dotazione di apparecchiature. 

Tutte le altre attività di carattere didattico-progettuale e di carattere tecnico-informatico sono state svolte da volontari 

dell’Associazione e non hanno comportato ulteriori costi. 

La scuola, con la dotazione così rinnovata, ha iniziato ad operare nella seconda parte dell’anno 2024 con due corsi per 

minori non accompagnati e proseguirà la sua attività negli anni successivi. 

ONERI E COSTI 
 

Valore ESERCIZIO 
PRECEDENTE 

 
VARIAZIONE (+/-) 

 

Valore 
ESERCIZIO 
CORRENTE 

Da attività di interesse generale    

Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci €        1.085  € 1.647    € 2.732 

Servizi (*) € 6.244  -€    429 € 5.815 

Personale € 26.082  €  7.427 € 33.509 

Oneri diversi di gestione (**) € 2.617  €  1.361 € 3.978 
 € - € - € - 
 € - € - € - 
 € - € - € - 
 € - € - € - 

Da attività diverse    

Oneri diversi di gestione € - € - € - 
 € - € - € - 
 € - € - € - 
 € - € - € - 

Da attività di raccolta fondi    

 € - € - € - 
 € - € - € - 
 € - € - € - 
 € - € - € - 

Da attività finanziarie e patrimoniali       
 € - € - € - 
 € - € - € - 

Di supporto generale    

Imposte €      - €          - €            - 
 € - € - € - 
    € - € - € - 

Totale € 36.029 € 10.005 € 46.034 

Indicazione dei singoli elementi di costo di entità o incidenza 
eccezionali 

 

(*) vedi. Tabella Spese per servizi 

(**) vedi. Tabella Oneri diversi di gestione 
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ONERI DIVERSI DI GESTIONE (dettaglio)  

PROGETTI/DONAZIONI € 3.576,30 

IMPOSTA DI BOLLO €                      22,00 

CORSI DI FORMAZIONE €     378,00 

ARROTONDAMENTI PASSIVI €       1,44 

   

   €          3.977,74 
 
 

12) 

 
DESCRIZIONE DELLA NATURA DELLE EROGAZIONI LIBERALI RICEVUTE 

 
Oblazioni e donazioni: 4.180,23 Euro 

Contributo Fondazione Fratelli di San Francesco d’Assisi Onlus: 36.000,00 Euro 

Quote    iscrizione soci sostenitori: 1.180,00 Euro 

13) 

NUMERO MEDIO DEI DIPENDENTI, RIPARTITO PER CATEGORIA 
 
 

DIPENDENTI 
NUMERO 

MEDIO 

Dirigenti € - 

Impiegati € 1 

Altro € - 

TOTALE € 1 

SPESE PER SERVIZI (dettaglio)  

ASSICURAZIONI DIVERSE € 3.377,98 

COMMISSIONI BANCARIE €   105,65 

NOTARILI €  155,49 

LICENZA / ASSISTENZA SOFTWARE € 478,36 

  ELABORAZIONE DATI (GESPA) €     634,40 
  SERVIZI ON-LINE (RESERVIO-ARUBA-STORAGE) € 384,13 

 TELEFONO CELLULARE € 292,80 

 SERVIZI AMMINISTRATIVI € 338,34 

 POSTALI € 9,00 

 VARIE  € 38,56 

 €        5.814,71 
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NUMERO DEI VOLONTARI ISCRITTI NEL REGISTRO DEI VOLONTARI DI CUI ALL’ ART. 17, COMMA 
1, CHE SVOLGONO LA LORO ATTIVITÀ IN MODO NON OCCASIONALE 

 

 
 

14) 
 

COMPENSI ALL'ORGANO DI AMMINISTRAZIONE, ALL'ORGANO DI CONTROLLO E ALSOGGETTO 
INCARICATO DELLA REVISIONE LEGALE 

 
Nessun compenso corrisposto 

 

COMPENSI Valore 

Amministratori € - 

Sindaci € - 

Revisori legali dei conti € - 

TOTALE € - 

 
15) 

 
PROSPETTO IDENTIFICATIVO DEGLI ELEMENTI PATRIMONIALI E FINANZIARI E DELLE 

COMPONENTI ECONOMICHE INERENTI, PATRIMONI DESTINATI AD UNO SPECIFICO AFFARE DI 
CUI ALL'ART. 10 DEL D.LGS. N. 117/2017 E S.M.I. 

 

 

 
 

16)2 

 

OPERAZIONI REALIZZATE CON PARTI CORRELATE3 
 

PARTI CORRELATE 
Natura del 

rapporto 
Crediti Debiti 

Proventi e 

ricavi 
Oneri e 
costi 

Fondazione Fratelli di San 
Francesco d’Assisi ETS 

Protocollo 
d’intesa in 
data 01.04.22 
e relativo 
addendum in 
data 01.06.22 

€ ---  € -- € 36.000 € -- 

 

157 

Nulla da segnalare 
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17) 

 
                                PROPOSTA DI DESTINAZIONE DELL’AVANZO O DI COPERTURA DEL DISAVANZO 
 

               Destinazione AVANZO 

                
Importo 

               avanzi di gestione € 1.689 

TOTALE €                                                                       1.689 
                                         Eventuali VINCOLI attribuiti all’utilizzo parziale o integrale dell’avanzo                

          

 L’avanzo di gestione pari a euro 1.689 destinato alle attività future dell’Associazione incrementa la Riserva    
Avanzi Gestioni Precedenti da euro 30.230 a Euro 31.919.  Il fondo di dotazione dell’ente rimane invariato a 22.766 euro. 
La consistenza del patrimonio netto al 31.12.2024 risulta pari a Euro 54.685. 

 
18) 

ILLUSTRAZIONE DELLA SITUAZIONE DELL'ENTE E DELL'ANDAMENTO DELLA GESTIONE4 
 

     
 Il ripristino del contributo della Fondazione, nella misura indicata al punto 16, congiuntamente alla riduzione pro-      
tempore del costo del personale, ha consentito l’avanzo di gestione indicato al punto 17 nell’attesa di una prevedibile 

evoluzione come indicata al successivo punto 19. 
                                                                                                                                 

19) 
 

EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE E PREVISIONI DI MANTENIMENTO   DEGLI 
EQUILIBRI ECONOMICI E FINANZIARI  
                                    

 La futura gestione sarà basata sugli accordi con la Fondazione sulla base del vigente Protocollo d’Intesa e delle 
prevedibili contribuzioni di soci e donatori. L’Associazione si è fatta parte diligente per la ricerca di finanziamenti tramite 
partecipazione a bandi pubblici e/o privati. 

                                                                                                                            
20) 

 

                INDICAZIONE DELLE MODALITÀ DI PERSEGUIMENTO DELLE FINALITÀ STATUTARIE, CON 

                        SPECIFICO RIFERIMENTO ALLE ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE 

 
La modalità di perseguimento delle finalità statutarie è attraverso l’opera dei volontari dell’Associazione operanti 
principalmente in collaborazione con la Fondazione e nelle strutture messe a disposizione dalla medesima. 
Occasionalmente l’attività si svolge in strutture messe a disposizione dal Comune di Milano (es. Casa delle Associazioni 
– Municipio 1). 

 

 

 

 

21) 
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INFORMAZIONI E RIFERIMENTI IN ORDINE AL CONTRIBUTO CHE LE ATTIVITÀ DIVERSE FORNISCONO AL   
PERSEGUIMENTO DELLA MISSIONE DELL'ENTE E L'INDICAZIONE DEL CARATTERE SECONDARIO E 

STRUMENTALE DELLE STESSE 
 

L’Associazione non svolge attività diverse da quelle relative alle finalità statutarie. 
     
 

 22) 

                                       PROSPETTO ILLUSTRATIVO DEI COSTI E DEI PROVENTI FIGURATIVI5 

 
 

Componenti FIGURATIVE Valore 

Costi figurativi relativi all'impiego di VOLONTARI iscritti nel Registro di cui al co. 1, art. 17 del D.Lgs. n. 

117/2017 e s.m.i. 

 

€ 

 

371.910 

Erogazioni gratuite di DENARO e cessioni o erogazioni gratuite di BENI o SERVIZI, per il loro valore 
normale €                                  - 

Differenza tra il valore normale d e i BENI o SERVIZI acquistati ai fini dello svolgimento dell'attività 

statutaria e il loro costo effettivo di acquisto 

€                                            - 

 
DESCRIZIONE DEI CRITERI UTILIZZATI PER LA VALORIZZAZIONE DEGLI ELEMENTI PRECEDENTI 

 
La valorizzazione dei costi figurativi relativi all’impiego di volontari iscritti nel registro di cui al co. 1. Art 17 del D.Lgs. n. 
117/2017 e s.m.i. è calcolata come prodotto del numero di ore impiegate dai volontari, come indicato    nella sezione 
Relazione delle Attività, pari a 22.719, per l’importo di 16,37 Euro/ora (Costo standard approvato dalla Commissione 
Europea nel quadro dei programmi a gestione diretta del periodo di programmazione 2021- 2027). 
 
 

                            23)  

DIFFERENZA RETRIBUTIVA TRA LAVORATORI DIPENDENTI6   
 

 

                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N/A 
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24) 

DESCRIZIONE DELL'ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI7 
 

                                         

                                                      RENDICONTO SPECIFICO PREVISTO DAL CO. 6, ART. 87 DEL D.LGS. N. 117/2017 ES.M.I.8 

RENDICONTO evento “n” 

ENTRATE specifiche SPESE specifiche  

Donazioni Libere €                  -  ACQUISTI BENI DI MODICO VALORE     €                  - 

 Entrate da cessione di beni di modico valore €                  -  SPESE ALLESTIMENTO EVENTO                    

Entrate da offerta di servizi di modico valore €                  -                                                                  Noleggio stand €                  - 

Totale €                  -                                                                Noleggio furgoni €                  - 

                      Spese per attrezzatura (sedie, gazebo,…) €                  - 

                                                                                   Totale €                  - 

    SPESE PROMOZIONE EVENTO                    

                                                               Volantini, stampe €                  - 

                                  Spese di pubblicità (Tv , radio, …) €                  - 

                                                                Viaggi e trasferte €                  - 

                                                                                   Totale €                  - 

  RIMBORSO SPESE VOLONTARI €                  - 

Totale €                  -                                                                                  Totale €                  - 

                                                                                                                                                               AVANZO/DISAVANZO   €                -                                                                                                                                                                                         

             Non Compilato: vedere punto che precede 

Nel mese di dicembre è stata promossa un'attività di crowdfunding i cui proventi verranno utilizzati nel 
corso del 2025, al termine della campagna. 


